
Formulár - postup pri vrátení tovaru 
 

Tovar zakúpený v našom eshope je možné vrátiť najneskôr do 14 kalendárnych dní od jeho prevzatia (tovar vrátený po 
uplynutí tejto lehoty Vám bude odoslaný späť). 

Tovar vráťte kompletný S VISAČKOU, nepoužitý, nepoškodený a neparfumovaný 
s faktúrou a vyplneným formulárom.TOVAR BEZ VISAČKY VÁM NEBUDE VYREKLAMOVANÝ!!!! 

V prípade, že ste k objednávke obdržali darček, je potrebné ho vrátiť spolu s tovarom. 
Za nevrátenie darčeka Vám bude účtovaný poplatok 5€ 

 

Adresa na vrátenie tovaru 
Ing. Dominika Balogová 

P. O. Box 1 
0 7237 Lastomír 

 

Prosím, neposielajte nám tovar na dobierku! Tovar zaslaný na dobierku neprevezmeme a vráti sa Vám späť, čím 
vznikajú zbytočné náklady na poštovné.  

Odporúčame zaslať tovar doporučene a uchovať si podacie číslo, pre prípad straty zásielky.  
Prosím kontrolujte si stav zásielky. Za stratu zásielky počas prepravy neručíme. 

 

 
 
AK CHCETE TOVAR VRÁTIŤ:  
Napíšte ktorý tovar nám vraciate späť 
Žiadam vrátiť peniaze za tovar:                                                                                                                                         Cena: 
 
..................................................................................................................................................                        ................ 
 
..................................................................................................................................................                        ................ 
 
..................................................................................................................................................                        ................ 
 
..................................................................................................................................................                        ................ 
 
..................................................................................................................................................                        ................ 
 
 

Cena za tovar bude zákazníkovi vrátená po skontrolovaní vráteného tovaru, najneskôr do 14 dní od jeho prevzatia. 
 
Výmena tovaru nie je možná. Ak Vám tovar nesadol a máte záujem o iný kus z našej ponuky, vytvorte na eshope úplne 
novú objednávku, a bez čakania Vám požadovaný tovar okamžite odošleme. Po prijatí Vášho vráteného tovaru, Vám 
bude platba vrátená. Je to jednoduchšie a rýchlejšie.  
 
VAŠE KONTAKTNÉ ÚDAJE: 
 
Meno a priezvisko:....................................................................................................................................... 
 
Bydlisko: ....................................................................................................................................................... 
 
Kontakt na Vás: ............................................................................................................................................ 
 
Peniaze žiadam vrátiť na účet  
číslo: *** 
*** vyplňte v tvare IBAN v prípade, že tovar chcete vrátiť  PROSÍME VÁS ČÍSLO ÚČTU, PÍŠTE ČITATEĽNE!!!!! 
 
Potvrdzujem svojím podpisom, že uvedené údaje sú správne: 
      Dátum a podpis zákazníka        .......................................................... 


